DMO Gruppe
Gruppen-Lagebericht 2022

1. Grundlagen der Gruppe

Die Diakonie Miinchen und Oberbayern - Innere Mission Miinchen e. V., Minchen (kurz: DMO)
ist Konzernmutter mit aktuell neun verbundenen Tochtergesellschaften. Geografisch ist die
DMO in den Geschéftsbereich Minchen und den Geschéaftsbereich Herzogsagmiuhle unter-
teilt.

Die DMO halt Anteile an den folgenden im Gruppenabschluss erfassten Tochtergesellschaf-

ten:
Anteile
in %
Geschéftsbereich Herzogsédgmuhle
Diakonie Herzogsagmuhle gGmbH 100,0
BiLL-Beschaftigungsinitiative Landsberg am Lech gGmbH 51,0
i+s Pfaffenwinkel gGmbH 100,0
Kinderhilfe Oberland gGmbH 76,0
Selbstbestimmung férdern gGmbH - Gemeinnutzige Gesellschaft 100,0
Geschaftsbereich Minchen
diakonia Dienstleistungsbetriebe gGmbH 70,0
Evangelisches Hilfswerk Minchen - gGmbH 100,0
Hilfe im Alter gGmbH 100,0
HWS GmbH 100,0

Der Gruppenabschluss ist wesentlich durch die DMO beeinflusst: Rund 70,5 % (Vorjahr:
68,9 %) der Bilanzsumme entfallen auf die Muttergesellschaft, die nahezu samtliche Immobi-
lien im Anlagevermégen fuhrt. Der Anteil an der Betriebsleistung betragt dagegen lediglich
24,2% (Vorjahr 24,6%) — wesentliche Aufgaben werden durch die Tochtergesellschaften wahr-

genommen.

Der Verein und seine Tochtergesellschaften sind vorwiegend auf dem Gebiet der Altenhilfe,
Sozialhilfe, Behindertenhilfe und der Kinder- und Jugendhilfe tatig. Geografisch ist die DMO in
den Unternehmensteil Minchen und den Unternehmensteil Herzogsagmuhle unterteilt.



Im Geschaftsjahr 2019 wurde der Geschaftsbetrieb Herzogsagmuhle von der DMO abgespal-
ten und in seiner Gesamtheit auf die gleichzeitig neu gegriindete Diakonie Herzogsagmuhle
gGmbH (kurz: DHzg), Peiting, Ubertagen. Im Teilbereich Herzogsagmuhle der DMO werden
im Wesentlichen die Immobilien des Vereins in Herzogsagmuhle verwaltet.

Anteile an der Bilanzsumme

Bilanzsumme Mio. € 288,9 (Mio. € 281,4)*

HWS diakonia
0,3% (0,3%) 1,0% (0,8%)

Diakonie Herzogsigmiihle Evang. Hilfswerk 4,4% (4,7%)

8,8% (7,6%)
Hilfe im Alter 6,9% (6,6%)
Herzogsagmiihle |
31,0%(31,2%) / DMO Miinchen
i + s Pfaffenwinkel 37,9% (39,3%)
1,2% (1,5%) 5 g
Kinderhilfe
1,1% (1,1%)
Selbstbestimmung Anteile der Gesellschaften
fordern an der Bilanzsumme der Gruppe
6,5% (6,8%) Herzogsagmiihle 49,5% (45,8%); Miinchen 50,5% (54,2%))
* konsolidiert

Anteile an der Ertragssumme

Betriebliche Ertrage Mio. € 335,6 (Mio. € 319,0)*

HWS
2,6% (2,6%)
diakonia
4,1% (3,8%)

DMO Herzogsdgmiihle
1,8% (2,4%)

Evang. Hilfswerk

i+ s Pfaffenwinkel 8,5% (8,4%)

1,1% (1,2%)

Kinderhilfe
3,7% (3,7%)

Selbstbestimmung
fordern

0,5% (0,4%
( ) Anteile der Gesellschaften

am Umsatz der Gruppe
(Herzogsagmiihle 37,1% (38,4 %); Miinchen 62,9% (61,6 %))

* konsolidiert
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2. Wirtschaftsbericht
2.1. Geschaftsverlauf

Zu Jahresbeginn bestimmte unverandert die Corona-Pandemie das Tagesgeschehen. Trotz
hoher Impfquoten z.B. in den Pflegeeinrichtungen mit 97%, bei den Wohnheimen rd. 95% war
die Personaleinsatzplanung mit zahlreichen Impfdurchbriichen und Krankheitsausfallen bis
auf das AuRerste angespannt.

Infolge der Kriegsgeschehnisse in der Ukraine galt es gemeinsam mit Kommunen und zahl-
reichen ehrenamtlichen Helfern, umfassende Hilfen angesichts eines schnell anschwellenden
Fliichtlingsstrom zu organisieren. Die Stadt Minchen setzte dabei auf die bewahrten Struktu-
ren der Gruppe: soziale Beratung, Kleiderspenden und eine zentrale Hotline waren in kiirzes-
ter Zeit einsatzfahig.

Im zweiten Halbjahr traten der Vorsitzende des Aufsichtsrates des Tragervereins zurlck und
ein Vorstandsmitglied wurde aus dem Amt abberufen. Zum Jahresende schied altersbedingt
der fur Herzogsagmuhle zustandige Fachvorstand aus.

Wirtschaftlich konnte das Gruppenergebnis trotz schwieriger Betriebsbedingungen deutlich
verbessert werden. Bei einer Ausweitung der Umsatzerlése um Mio. € 10,9 auf Mio. € 311,5
wurde ein Jahresuberschuss von Mio. € 3,5 (Vorjahr Mio. € 0,3) realisiert.

Unternehmensteil Herzogsagmubhle:

Im abgelaufenen Geschéaftsjahr konnte die Gesellschaft Diakonie Herzogsagmiihle gGmbH
das Ergebnis nach zwei fordernden Pandemiejahren wieder deutlich verbessern und mit einem
Jahrestberschuss von T€ 780 (Vorjahr Fehlbetrag T€ 2.928) abschlie3en.

Nach Abebben der letzten Corona-Infektionswelle im zweiten Quartal konnte der Personalein-
satz schrittweise an die verminderte Belegung der beiden Vorjahre angepasst und das opera-
tive Ergebnis spurbar konsolidiert werden. Die betrieblichen Ertrage stiegen um 5,2%, die be-
trieblichen Aufwendungen um 1,7%. Wie im Vorjahr wurde ein Betriebskostenzuschuss aus
der Immobilienverwaltung der Vereins Diakonie Munchen und Oberbayern in Hohe von
T€ 1.155 (Vj T€ 1.050) vereinnahmt.

Im Fachbereich Menschen in besonderen Lebenslagen konnte die Auslastung wieder vollstan-

dig an die bereitstehende Aufnahmekapazitat angepasst werden. Die Planauslastung wurde
um 3% ubererfullt.
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Der erste Ersatzbau fir das Férderzentrum fir erwachsene Menschen mit schwerer und mehr-
facher Behinderung an der Oblandstraf3e 8a in Herzogsdgmuhle wurde fir den Bereich Woh-
nen fur Menschen mit Behinderung fertiggestellt ebenso wie der zweite und letzte Bauab-

schnitt fir das Haus Obland (Fachbereich Menschen mit seelischer Erkrankung und Suchter-

krankung).

Stabilisiert hat sich die Nachfrage nach stationédren Betreuungsangeboten im Bereich der Kin-
der, Jugendliche und Familienhilfen. Die Angebote waren im Jahresschnitt vollstandig ausge-

lastet.

Ruicklaufige MaRnahmen im Ausbildungsbereich fiihrten zu Uberpriifung des Angebotsportfo-
lios des Bereichs Arbeit und Integration — die Ausbildungsangebote im Friseur- und Backer-

handwerk wurden eingestellt.

In den Herzogsagmuhler Werkstatten des Bereichs Arbeit fur Menschen mit Behinderung

konnten die Produktionserlése um 4,7% auf T€ 3.903 gesteigert werden.

Hervorzuheben bei den weiteren Tochtergesellschaften sind folgende Sachverhalte:

Die Kinderhilfe Oberland hat die Betriebsleistung von Mio. € 12,9 auf Mio. € 13,3 gesteigert
und erneut ein positives Jahresergebnis (T€ 56) erzielt.

Die i+s Pfaffenwinkel gGmbH litt unter den weltweit gestorten Lieferketten, in die ihr mittelstan-
discher Auftraggeber bei den ,Industriedienstleistungen” eingebunden ist. Der Jahresfehlbe-
trag in Hohe von T€ 153 resultiert nahezu vollstandig aus dem Ruckgang des Rohertrags in
diesem Lohnfertigungsbereich.

Unter Einbezug der Tochterfirmen belauft sich das Teilergebnis fir den Unternehmensteil Her-
zogsagmiihle auf einen Uberschuss von Mio. € 1,9 (Vorjahr Fehlbetrag Mio. € 1,7).

Unternehmensteil Miinchen:

Die Auslastung der Angebote des Vereins im Bereich Kinder, Jugendliche und Familien war

noch ausreichend. Die Angebote der beiden Teilbereiche Verbund und Feldkirchen wurden
restrukturiert und zielgruppenspezifisch zusammengeflhrt. Insgesamt finf neue heilpadago-
gische Tagesstattenangebote in Haar und Erding waren zum Jahresende gut nachgefragt.

Nach Abebben der Infektionswelle im Frihjahr fanden alle 19 Betreuungseinrichtungen des
Geschéftsbereichs Kindertagesbetreuung schnell in den Normalbetrieb bei unverandert hoher

Auslastung zurtick. Die Gesamtleistung stieg gegenuber dem Vorjahr erneut um rd. 4%.
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Die Betreuungs- und Beratungsangebote des Geschéftsbereichs Sozialpsychiatrie und Ge-

sundheit waren im zuruckliegenden Jahr nicht vollstandig ausgelastet. Auch gelang es der
Verwaltung des zustandigen Eingliederungshilfetréagers nicht, die seit Oktober 2021 verein-
barte Erlésanpassung umzurechnen — Nachzahlungen fir diesen Zeitraum werden dann im
Geschéftsjahr 2023 ergebniswirksam.

Der Bereich Flucht und Migration war durch die Folgen der Fllchtlingswelle aus der Ukraine

besonders gefordert. Im Auftrag der Stadt Minchen wurden vielfaltige Hilfen fir die ankom-
menden Menschen insbesondere in den Bereichen Koordination und Beratung (Hotline) orga-
nisiert. Zum Jahresende wurden Mitarbeitende aus dem Bereich der Diakonie Her-
zogsagmiuhle mit deren Migrationsangeboten in die Minchner Abteilung Gberfiihrt.

Abgeschlossen wurden die Sanierungsarbeiten in der Geschéftsstelle der Diakonie Minchen
und Oberbayern im Léhe-Haus, 3. OG ebenso wie die Modernisierung der Arbeitsbereiche der
IT-Abteilung und des Evangelischen Hilfswerks in der Landhuter Allee 38b.

Hervorzuheben bei den weiteren Tochtergesellschaften sind folgende Sachverhalte:

Bei der Hilfe im Alter gGbmH ist die Gewinnung und Bindung von Pflegepersonal unverandert

die zentrale Herausforderung. Sind Stellen nicht adaquat besetzt, drohen trotz hoher Nach-
frage Leerstande. Nahezu fertiggestellt ist die Generalsanierung des Lore-Malsch-Hauses in
Riemerling. Erfreulich voran schreitet der Bau des Mitarbeitendenhauses in Ebenhausen. In-
tensiv begleitet die Gesellschaft die Planung fiir das neue evangelische Pflegezentrum in Her-
zogsagmduhle. Zum 1. Juli 2023 soll der Betrieb der bisherigen Pflegeeinrichtung auf die Ge-
sellschaft Ubergeleitet werden. Durch die Aufldésung von fur Corona-Zahlungen gebildete
Ruickstellungen (rd. Mio. € 1,2) wird das erfreuliche Gesamtergebnis der Gesellschaft
(Mio. € 1,6) wesentlich bestimmt.

Das Evangelisches Hilfswerk blickt auf ein sehr forderndes Jahr 2022 zuriick. Die Auslastung

war insbesondere im Wohnheim fur Frauen nicht zufriedenstellend. Der Jahresfehlbetrag be-
lauft sich auf T€ 340 (Vorjahr: Jahresiberschuss T€ 16). Fur das Flexiwohnheim Lotte-Branz
12 konnte keine vollstandige Kostendeckung erreicht werden. Ein weiterer Standort der Psy-
chotherapeutischen Fachambulanz fir Gewalt- und Sexualstraftater befindet sich in Landshut
im Aufbau.

Die diakonia hat nach Aufhebung der Corona-bedingten Einschrankungen die verschiedenen
Bereiche schnell wieder in den Regelbetrieb zurtickgefihrt. Insbesondere im Bereich Second-
Hand ist die Nachfrage erfreulich hoch und Uberfligelt die Umsatze ,vor Corona“. Die Inklusi-
onsfirma schlief3t mit einem Jahresiberschuss von T€ 258 (Vorjahr: T€ 11) ab.
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Unter Einbezug der Tochterfirmen belduft sich das Teilergebnis fur den Geschéaftsbereich
Miinchen auf einen Uberschuss von Mio. € 1,6 (Vorjahr Mio. € 1,9).

Die wesentlichen Posten der Gewinn- und Verlustrechnung haben sich wie folgt entwickelt:

Die Umsatzerlose umfassen Leistungsentgelte, Betriebskostenzuschisse und sonstige Um-
satzerlése und haben sich gegenliber dem Vorjahr um 3,6 % von Mio. € 300,7 auf Mio. € 311,6
im Berichtsjahr erhoht. Dies ist im Wesentlichen auf Entgelt- und Zuschusserhéhungen zu-
ruckzufuhren.

Die sonstigen betrieblichen Ertrage beinhalten im Wesentlichen Ertrdge aus Spenden und
Vermachtnissen, Investitionskostenzuschiisse, Personalkostenerstattungen sowie die Ertrage
aus der Aufldsung von Sonderposten. Im abgelaufenen Geschéftsjahr sind auch die Auflésung
von Rickstellungen aus Corona-Zahlungen sowie die Erstattungen von Antigen-Testaufwen-
dungen enthalten. Insgesamt sind die sonstigen betrieblichen Ertrage von Mio. € 18,2 auf
Mio. € 24,0 gestiegen.

Die Materialaufwendungen inklusive der Aufwendungen fiir bezogene Leistungen sind
um 4,3 % auf Mio. € 67,1 gestiegen. Darin enthalten sind die Kosten flr Energie, Brennstoffe
und Wasser mit T€ 637 (+14,5%). Aufwendungen fur die Instandhaltung von Gebauden und
Betriebsmittel (inklusive Wartung) beliefen sich auf Mio. € 8,8 (Vorjahr Mio. € 8,7).

Die Steigerung der Personalaufwendungen entspricht mit 3,6 % der Zunahme bei den Erl6-
sen. Die Erhéhung um Mio. € 8,2 resultiert aus tariflichen Steigerungen, héheren Beitragen
zur EZVK und dem Rickgang des Gesamtpersonalkontingents (Vollkrafte).

Die durchschnittliche Anzahl der Vollkrafte bzw. der Beschaftigten hat sich wie folgt entwickelt:

2022 2021 2020
Geschaftsbereich Miinchen
Vollkrafte 2.169 2.171 2.072
Beschaftigte 3.037 3.024 2.906
Geschiftsbereich Herzogsagmiihle
Vollkrafte 1.348 1.354 1.352
Beschaftigte 1.970 1.967 1.988
DMO Gesamt
Vollkrafte 3.517 3.525 3.424
Beschaftigte 5.007 4.991 4.894
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Die sonstigen betrieblichen Aufwendungen sind um Mio. € 2,4 gestiegen. Enthalten sind
Investitionskostenzuschlsse (Mio. € 6,2), die den Sonderposten zugefuhrt wurden.

Das Jahresergebnis wurde im Vorjahresvergleich um T€ 3.229 gesteigert. Die Gruppe
schlieRt das Geschéaftsjahr mit einem Uberschuss von T€ 3.485 ab.

2.1.1. Finanzlage

Die liquiden Mittel der Gruppe Diakonie Miinchen und Oberbayern betragen zum Bilanzstich-
tag Mio. € 34,1 (Vorjahr: Mio. € 31,6). Die Verbindlichkeiten gegentber Kreditinstituten verrin-
gerten sich um Mio. € 7,3 auf Mio. € 75,3.

Als Liquiditatsreserve sind weiterhin Wertpapiere in Hohe von Mio. € 8,0 (Vorjahr: Mio. € 7,5)
vorhanden. Der vereinfachte Cashflow (Jahresergebnis + Abschreibungen — Auflésung von
Sonderposten) betragt im Geschaftsjahr 2022 Mio. € 13,8 (Vorjahr: Mio. € 10,5).

Die Finanzlage ist aufgrund des positiven Cashflows weiterhin stabil.

2.1.2. Vermogenslage

Die wesentlichen Posten der Bilanz haben sich wie folgt entwickelt:

Die Bilanzsumme der Gruppe betragt Mio. € 288,9 gegenuber Mio. € 281,4 im Vorjahr. Der
Anstieg der Bilanzsumme ist auf der Aktivseite im Wesentlichen auf das gestiegene Umlauf-
vermogen zurickzufihren. Unter den sonstigen Vermdgensgegenstanden sind Forderungen
aus Investitionskostenférderung ausgewiesen, die im Wesentlichen die Errichtung der Her-
zogsagmuhler Zentralkiiche betreffen. Dartiber hinaus ist der Bestand an Liquiden Mitteln zum
Bilanzstichtag um Mio. € 2,5 héher als im Vorjahr.

Das Anlagevermoégen hat einen Anteil von 75,5 % (Vorjahr: 76,9 %) der Bilanzsumme und
ist gepragt durch das Sachanlagevermégen mit den betriebsnotwendigen Grundstticken und
Gebéauden.

Die wesentlichen Zugange zum Sachanlageverméogen betreffen:
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Im Unternehmensteil Herzogsagmuhle Auszahlungen fur

- die Fertigstellung des ersten Ersatzbaus fir das Férderzentrum (Mio. € 1,3),
- und den Erweiterungsbau der Alfons-BrandI-Schule (Mio. € 4,1).

und in Minchen Auszahlungen flr

- die Sanierung in der Geschéftsstelle Lohe-Haus (Mio. € 1,9)
- sowie den Neubau eines Mitarbeitendenhauses in Ebenhausen (Mio. € 1,6)

Die Forderungen aus Lieferungen und Leistungen sind um Mio. € 1,6 auf Mio. € 26,5 ge-
stiegen.

Der Bestand liquider Mittel hat sich im Vorjahresvergleich um Mio. € 2,5 auf Mio. € 34,1 er-
hoht.

Das Eigenkapital (inklusive Gewinnanteile anderer Gesellschafter) betragt Mio. € 116,2 (Vor-
jahr: Mio. € 112,8). Daraus errechnet sich eine Eigenkapitalquote von 40,2 % (Vorjahr:
40,1 %) bzw. unter Einbezug der Sonderposten 55,2% (Vorjahr: 52,5%).

Die sonstigen Riickstellungen sind gegentiber dem Vorjahr um Mio. € 0,8 auf Mio. € 26,9
angestiegen. Enthalten sind mogliche Ruckforderungen aus Corona-Entschadigungszahlun-
gen bei der Hilfe im Alter gGmbH in Héhe von Mio. € 2,8. Die Riickstellungen entsprechen
einem Anteil an der Bilanzsumme von 9,4% (Vorjahr: 9,3%).

Die Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen sind um Mio. € 1,9 auf Mio. € 7,7
angestiegen.

Dagegen haben sich die Verbindlichkeiten gegeniiber Kreditinstituten um Mio. € 7,3 auf
Mio. € 75,3 verringert. Gemessen am Bilanzvolumen betragen die Kreditverbindlichkeiten
26,0% (Vorjahr 29,3%).

2.1.3. Gesamtaussage

Die Ertragslage des Gruppe Diakonie Miinchen und Oberbayern im abgelaufenen Geschéafts-
jahr hat sich gegenlber den beiden Vorjahren verbessert und ist zufriedenstellend. Die Finanz-
und Vermoégenslage ist aufgrund des positiven Cash-Flow unverandert stabil.

Lagebericht Gesamt 2022



2.2. Prognosebericht

Mit Destabilisierung der Sicherheitslage in Europa und dem Wirtschaftsembargo gegen Russ-
land sind nicht nur die Bezugspreise flr Energie stark angestiegen. Im abgelaufenen Ge-
schaftsjahr belief sich der allgemeine Preisanstieg auf 7,6% (in 2021 3,7%). Fur das laufende
und darauffolgende Geschaftsjahr wird zwar eine niedrigere Inflationsrate erwartet, gleichwonhl
werden hdhere Tariflohnabschlisse als in den vergangenen Jahren das Betriebsergebnis be-
lasten.

Die Europaische Zentralbank hat zur Bekdmpfung der Inflation im Zeitraum Juli 2022 bis Marz
2023 die Leitzinsen um 3,5% angehoben. Die Zinsen fur Bankkredite stiegen um rund 2,5%
und liegen aktuell auf dem Niveau von vor zehn Jahren. Fremdfinanzierte Neu- und Ersatzin-
vestitionen verteuern sich somit erheblich bei den Material- und Kapitalkosten und geféahrden
die Rentabilitdt der Investitionsvorhaben.

Obwohl in allen Geschéftsfeldern der DMO eine hohe Nachfrage zu verzeichnen ist, kbnnen
aufgrund nicht besetzter Stellen insbesondere im Pflegebereich die zur Verfligung stehenden
Kapazitaten nicht voll ausgelastet werden. Im laufenden Geschéftsjahr kann in diesem Seg-
ment aufgrund periodenfremder Ertrage noch mit einem ausgeglichenen Ergebnis gerechnet
werden. Mittelfristig wird sich die Ertragslage im Pflegebereich jedoch verschlechtern.

Wir erwarten vermehrt Angebote zur Ubernahme bereits bestehender Einrichtungen in diesem
Sektor.

Fir das laufende Geschaftsjahr erwarten wir fur die Gruppe bei einer Umsatzsteigerung von
rd. 4% ein ausgeglichenes Wirtschaftsergebnis.

2.3. Chancen- und Risikobericht

2.3.1. Gesamtwirtschaftliche Chancen und Risiken

Im abgelaufenen Geschéftsjahr hat das Bruttoinlandsprodukt trotz vielfaltiger Belastungen in-
folge des russischen Angriffskriegs preisbereinigt um 1,8% zugelegt. Fir 2023 erwartet die
Bundesregierung nur noch eine geringe Verbesserung um 0,2%. Die Steuereinnahmen von
Bund und Landern stiegen im Jahr 2022 um 7,1% (rd. Mrd. € 54); fur das Jahr 2023 wird kein
wesentlicher positiver Zuwachs erwartet.
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Nach einer langen Phase stetig steigender Steuereinnahmen der 6ffentlichen Haushalte konn-
ten trotz Einhalten der Schuldenbremse steigende Sozialausgaben ohne spurbare Kiirzungen
kompensiert werden. Die Bundesregierung plant umfangreiche Investitionen in den Sektoren
Verteidigung, Dekarbonisierung, digitale Infrastruktur und Gesundheitswesen - die Durchset-
zung zusatzlicher Sozialkosten wird schwieriger.

Eine der groflten gesellschaftlichen und gesamtwirtschaftlichen Herausforderungen ist die Be-
grenzung der Folgen der Erderwarmung. Humanitare Krisen infolge von Dirren und Extrem-
wetterereignissen werden zu starken Migrationsbewegungen fihren. Globales Ziel ist, den
Ausstol} von klimaschadlichen Treibhausgasen zu verringern und Malinahmen zur Anpassung
an den Klimawandel zu ergreifen. Die Umstellung auf nachhaltige Energieerzeugung sowie
die MalRnahmen zur Reduzierung des Energieverbrauchs sind mit hohen Investitionssummen
verbunden.

Die Diakonie Deutschland hat sich verpflichtet, bis 2035 CO2-neutral zu werden — 15 Jahre
vor der Europaischen Union. Trotz erster staatlicher Férderprogramme gibt es noch kein Rah-
menkonzept, das die Finanzierung der Energiewende fir den Sozial- und Gesundheitsbereich
ermdglicht.

Seit Jahren steigen die Baupreise Uberproportional im Vergleich zur allgemeinen Teuerungs-
rate. Im Vergleich zu 2019 wurde das Bauen um mehr als 40% teurer. Wohnraumknappheit,
fehlende Fachkrafte am Bau und globale Lieferkettenprobleme verscharfen die Preissituation.
Unverandert gehen den Bauprojekten lange Planungsphasen voraus — insbesondere dann,
wenn 6ffentlichen Zuschiisse zur Finanzierung der Mallnahmen beantragt. Nicht erreicht hat
die Bundesregierung das Ziel, dass jahrlich rd. 400.000 neue Wohnungen errichtet werden.
Das schrankt die Gewinnung auslandischer zuzugswilliger Fachkrafte weiterhin ein.

2.3.2. Branchenspezifische Chancen und Risiken

Durch die konjunkturelle Entwicklung der vergangenen Jahre hat sich der gesamtwirtschaftli-
che Wettbewerb um gut qualifizierte Mitarbeiter verscharft. Der demographische Wandel fuhrt
daruber hinaus langfristig zu einem erheblichen Ruckgang des erwerbsfahigen Bevolkerungs-
anteils. Der branchenweite Mangel an Pflege- und Erziehungskraften kann in Verbindung mit
vorgegebenen Fachkraftquoten und Personalschllisseln dazu fihren, dass Einrichtungen trotz
hoher Nachfrage nicht mehr voll ausgelastet werden kénnen und somit belegungsunabhan-
gige Aufwendungen unvollstandig refinanziert sind. Regional sind auf dem Fachkraftemarkt
hohe Unterschiede zu verzeichnen; die Bewerberlage im Geschéaftsbereich Minchen hat sich
weiter verschlechtert.
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Auf Landesebene stock der Umsetzungsprozess fur die Reform der Eingliederungshilfe (Bun-
desteilhabegesetz). Die Ubergangsvereinbarung fiir alle vollstationaren Eingliederungshilfe-
Leistungserbringer in Bayern ist mit Ablauf des Jahres 2022 ausgelaufen. Einen neuen Lan-
desrahmenvertrag nach § 131 SGB IX besteht bis zum heutigen Zeitpunkt / bis zum Zeitpunkt
der Aufstellung des Jahresabschlusses nicht. Aufgrund der finanziellen Abhangigkeit der Fi-
nanzierung wesentlicher Leistungen unserer Einrichtungen durch Leistungen des Eingliede-
rungshilfetragers, besteht das Risiko einer fehlenden Vertragsgrundlage bestandsnotwendiger
Finanzierungsbedingungen. Ein bestandsgefahrdendes Risiko aus diesem vertragslosen Zu-
stand wird nach unserer Einschatzung jedoch nicht gesehen. Zu den Grinden zahlen insbe-
sondere: Der Bezirk Oberbayern leistet bislang auch im neuen Geschéftsjahr 2023 die Ubli-
chen Abschlagszahlungen und es ist eine Einstellung der Zahlungen weder absehbar noch in
irgendeiner Weise vom Bezirk Oberbayern angekundigt worden. Der neue Landesrahmenver-
trag soll im Laufe des Jahres 2023 erstellt werden und den bisher bestehenden vertragslosen
Zustand beenden.

Die Digitale Transformation von Prozessen kann auch im sozialen Dienstleistungsbereich Per-
sonalressourcen entlasten. Die zunehmende Komplexitat der gesamten IT-Architektur, die ste-
tig steigende Anzahl an Usern, Peripherie und Softwareanwendungen erschweren den Schutz
vor Cyber-Attacken. Der Schutz von Systemverfiigbarkeit und -sicherheit werden weiterhin
erhebliche Investitionsmittel binden.

Alle identifizierten operativen Risiken werden im Risikomanagementsystem systematisch er-
fasst und fortlaufend Uberwacht.

Chancen fir die Gruppe bestehen dartber hinaus im weiter steigenden Bedarf an Betreuungs-
und Beratungsangeboten: Als anerkannter Partner der zustandigen Kostentrager sind wir hier-
fur gut geristet.

2.3.3. Einrichtungsspezifische Chancen und Risiken

Die Diakonie Minchen und Oberbayern verfligt mit ihren Tochtergesellschaften Uber ein breit
diversifiziertes Leistungsangebot. Demnach kdnnen Belegungsschwankungen in einzelnen
Hilfefeldern (z.B. Ruckgang von JugendhilfemalRnahmen) in der Regel durch stabile Bedin-
gungen in anderen Dienstleistungsbereichen kompensiert werden.

Durch qualitats-sichernde MalRhahmen in den Betreuungsprozessen wird die Servicequalitat
der Dienstleistungen uUberwacht und gesteuert. Gemeinsam mit wichtigen Leistungstragern
werden die Strukturen digitaler Verwaltungsprozesse weiterentwickelt. Gegenwartig ergeben
sich hieraus keine wesentlichen Risiken. Der Vorstand Uberwacht das Risiko aktiv.
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Im Geschéftsbereich Mlnchen ist durch die hohe Zahl an Wettbewerbern die Gewinnung und
Bindung geeigneter Fachkrafte unverandert besonders wichtig. Daneben ist der Personalent-
wicklung insbesondere im Bereich der Personalfihrung tberragende Bedeutung zuzumessen.
Kunftig wird ein Vorstandsmitglied diesen strategischen Bereich Ubergreifend fur die Gruppe

verantworten.

Daruber hinaus sehen wir fur die Gruppe keine weiteren wesentlichen ein-richtungsspezifi-
schen Risiken.

Chancen sehen wir im Zusammenhang mit dem hohen Ansehen der DMO bei Kostentragern,
Kunden und Aufsichtsbehdrden hinsichtlich einer weiteren Ausweitung unserer Leistungen
und Angebote.

Die Einbindung aller Gesellschaft der Gruppe Diakonie Minchen und Oberbayern in einen
gruppenweiten Cash-Pool fihrt ebenfalls zu positiven Effekten. Genutzt werden die Moglich-
keit der Optimierung von Liquiditatsstromen hinsichtlich der Anlage von freien liquiden Mitteln,
der Abdeckung von kurzfristigen Liquiditatsengpassen sowie der Finanzierung von Investitio-

nen.
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2.3.4. Gesamtaussage

Bestandsgefahrdende Risiken sind aus Sicht des Vorstands nicht vorhanden. Zusammenfas-
send ist trotz unsichererer geopolitischer Lage und schwieriger werdender rechtlicher und fi-
nanzieller Rahmenbedingungen der 6ffentlichen Hand von positiven Zukunftsperspektiven fur
die Gruppe Diakonie Minchen und Oberbayern auszugehen.

Minchen, 30. Mai 2023

Andrea Betz Johann Rock
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